'UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

ECUADOR

PLAN DE MEJORAMIENTO
SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Tipo de evaluacion considerada: Encuesta ( ); Memoria ( ); Informe (x)
Otra ( ) Especifique........................
Carrera: Ingenieria Industrial
Sede: Cuenca.
Periodos de valoracion: 2014 — 2015.
Docente responsable del seguimiento a graduados: Econ. Fernando Vivar M.A.E.
Responsable de Sede: Lcdo. Carlos Ordofiez.
Responsable Institucional: Ing. Marcela Campoverde.

Diagnéstico del seguimiento a graduados.-

Con fecha 3 de mayo de 2012 y mediante resolucion N° 135-008-2012-05-03 de I. Consejo de Carrera, se
designa al Econ.

Fernando Vivar para que lleve adelante el proceso de seguimiento a egresados.

Mediante el uso de redes sociales, concretamente de Facebook, se ha logrado permanecer en contacto
con aproximadamente 45 exalumnos y exalumnas de la Carrera, conociendo su situacion actual en
cuanto a lo personal y, sobre lo que interesa, lo profesional.

Se ha procedido a organizar eventos para los alumnos, haciéndose extensiva la invitacion a exalumnos,
obteniendo resultados considerados como bajos, sin embargo, se entiende que éste es un proceso que se
inicia y que proporcionara mejores resultados en el futuro.

En este momento, conjuntamente con el Ing. Roman Idrovo, nos encontramos planificando los eventos
que se podrian organizar, tanto a nivel académico, social o deportivo.

De forma inmediata, se prevé continuar la comunicacién a través de Facebook, pues esta se constituye
en una herramienta importante en el proceso de seguimiento de egresados.

Por este medio, se ha previsto, también, comunicar distintas posibilidades de empleo y de capacitacion
sobre temas relacionados con la profesion.
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IDENTIFICACION DE
PROBLEMAS
RELEVANTES

UNIVERSIDAD POLITECNICA

PolifeéstfABtitucionales, con un proceso insuficiente de comunicacion, que permitan
desarrollar, en base de una planificacion adecuada, procesos y actividades
unificadas de seguimiento a graduados.

Bajo nivel de importancia para estos procesos.

Inadecuada coordinacion entre las instancias universitarias, carreras y niveles
directivos, en la realizacion de actividades tendientes a acercar a los exalumnos a
la Universidad y recopilar informacion valida para efectos de retroalimentacion.

Escaso presupuesto asignado a tareas de seguimiento, sobre todo, para la
organizacion de eventos académicos.

CAUSAS QUE
PROVOCAN EL
PROBLEMA

Deficiencias en los procesos de planificacion desarrollados en la Universidad.

Carencia en los procesos de comunicacion, en cuanto a su continuidad, a lo largo
del periodo

Se considera a este proceso como complementario, lo cual le resta prioridad e
importancia y apoyo al momento de integrar la planificacion.

METAS

Inclusién, participativa, de los encargados del proceso de seguimiento, en la
planificacion institucional, respecto de este tema.

Tiempo previsto 3 meses. Porcentaje de mejora: 100%. Beneficiarios: exalumnos,
alumnos, Carrera y Universidad.

Generacion de canales de comunicacion, entre niveles de direccion de la estructura
organizacional propuesta y representantes de las Carreras, siendo que éstos deben
ser miembros del Consejo de Carrera. Plazo: 1 mes. Porcentaje de mejora: 100%.
Beneficiarios: exalumnos, alumnos, Universidad, Carrera.

En cada Carrera, establecer una planificacion de actividades académicas, tal como:
seminarios, cursos de actualizacion, charlas. Plazo 6 meses. Porcentaje de mejora:
100%. Beneficiarios: exalumnos, alumnos, Universidad, Carrera.

OBJETIVOS A
CONSEGUIR

Establecer una estructura funcional, que establezca las politicas institucionales
respecto al trabajo que deberan desarrollar las Carreras sobre los procesos de
seguimiento a graduados.

Definir los medios de comunicaciéon a través de los cuales directivos y
representantes de las Carreras puedan llevar adelante, coordinadamente, las
actividades en beneficio del proceso.

Formular la planificacién periddica, en la cual de mencionen las actividades
académicas y de otra indole que permitan acercar a exalumnos a la Universidad.

ACCIONES DE
MEJORA

Integrar a las reuniones para la formulacién de los planes, a los representantes de
las Carreras, de forma que permitan obtener un aporte significativo, en la
construccion de la planificacion

Designar una comision que estructure e inserte en el organigrama de la
Universidad, la unidad de Seguimiento a Graduados, definiendo su posicion
jerarquica, considerando las necesidades de personal requerido, su perfil
profesional y las funciones que deberan asumir.

Formular las politicas institucionales, que serviran de base para dirigir las acciones
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s provenientes de las Carreras.
ECUADOR

medio validado para convocatorias, etc.

Elaborar la planificacion semestral,
involucrados en el proceso.

de obligatorio cumplimiento para los

INSTITUCIONES SALESIANAS DE EDUCACION SUPERIOR

Establecer un cronograma de reuniones de representantes y directivos, visitas a la
direcciéon de las carreras, acceso a informacion, uso de correo electrénico como

Nota: Con /a finalidad de observar el grado de dificultad y oportunidad de cumplimento de las acciones

de mejora propuestas, éstas deben ser evaluadas segtn el siguiente detalle:

ESCALAS DE PRIORIZACION

3 Media
3 Corto
3 Mediano

Dificultad:
Plazo de Implantacion:
Impacto:

1 Ninguna
1 Largo
1 Ninguno

2 Baja
2 Mediano
2 Bajo

4 Alta

4 Inmediato

4 Alto

CUADRO DE PRIORIZACION

No.

ACCIONES DE MEJORA | DIFICULTAD | PLAZO | IMPACTO

TOTAL

ORDEN DE
PRIORIDAD

Integrar a las reuniones para la
formulacion de los planes, a los
representantes de las Carreras, de 4 3 4
forma que permitan obtener un
aporte  significativo, en la
construccién de la planificacion

11

PRIMERA

Designar una comisién  que
estructure e inserte en el
organigrama de la Universidad, la
unidad de Seguimiento a
Graduados, definiendo su posicion
jerarquica, considerando las
necesidades de personal
requerido, su perfil profesional y
las funciones que deberan asumir.

10

PRIMERA

Formular las politicas
institucionales, que serviran de
base para dirigir las acciones y
propuestas provenientes de las
Carreras.

TERCERA

Establecer un cronograma de
reuniones de representantes y
directivos, visitas a la direccion de
las carreras, acceso a informacion,
uso de correo electronico como
medio validado para convocatorias,
etc.

CUARTA
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Elaborar la planificacion semeS#&PPR
de obligatorio cumplimiento para
los involucrados en el proceso.

ACCIONES DE MEJORA.- [En este apartado su CARRERA podra determinar un cronograma de

trabajo.]

TIEMPO MESES
ACCIONES DE 1/2(3(4(5|6|7 (8|9 /|10 11 | 12
MEJORA

Integrar a las reuniones para la formulacion
de los planes, a los representantes de las *
Carreras, de forma que permitan obtener un
aporte significativo, en la construccién -de la
planificacion

Designar una comision que estructure e
inserte en el organigrama de la Universidad,
la unidad de Seguimiento a Graduados, % | % | %
definiendo su posicion jerarquica,
considerando las necesidades de personal
requerido, su perfil profesional y las funciones
que deberan asumir.

Formular las politicas institucionales, que o | % | %] %
serviran de base para dirigir las acciones y
propuestas provenientes de las Carreras. *

Establecer un cronograma de reuniones de
representantes y directivos, visitas a la
direccion de las carreras, acceso a *
informacion, uso de correo electronico como
medio validado para convocatorias, etc.

Elaborar la planificacion semestral, de
obligatorio cumplimiento para los involucrados
en el proceso. * | *

Nota: La siguiente tabla permite a la Carrera establecer un marco operativo de las acciones de mejora
establecidas. Se debe considerar que dentro de los recursos financieros existe una asignacion

presupuestaria por Carrera de 5.000,00 ddlares americanos para el afio 2015.
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L UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA Iy

ECUADOR
NUMERO FUENTE
—— RESPONSABL | TIEMPOS | REZURS DE DE
DE MEJORA TAREAS E DE LA (Inicio- NECESA BENEFICIA | VERIFIC#
TAREA Final) RIOS RIOS (Sl CION
PROCEDE)
Integrar a las
reuniones para la
g?;?:;ac'm;de :gz Establecer
! un Secretario Técnico
representantes de e CeanliTints:a
las Carreras, de | cronograma G 9 Febrero -
) raduados o -
forma? que | de reuniones encargado de esta Abril 2015
permitan obtener para cada OGN,
un aporte ;
significativo, en la ciclo
construccion de la
planificacion
Designar una | Reuniones de Secretario Técnico | Febrero - Local, LOES, plan
comisién que | trabajo entre los | de Seguimiento a Abril 2015 material de de
estructure e | encargados de | Graduados o papeleria, seguimiento
inserte en el | cadacarreray encargado de esta insumos a egresados
organigrama de la | €l departamento | fyncion. de ley
Universidad, la | respectivo. (LOES)
unidad de
Seguimiento a
Graduados,
definiendo su
posicion
jerarquica,
considerando las
necesidades de
personal
requerido, su
perfil profesional y
las funciones que
deberan asumir.
Elaboracion  del | Reunionesy Secretario Técnico Mar_zo - Locales, Documentos
Plan Nacional y | video de Seguimiento a Abril 2015 requerimie elaborados '
reglamento de | conferencias Graduados, ntos de socializados
Seguimiento a | entre sedes, con | encargados de cada
Graduados. representantes cada carrera, carrera,
que aporten sus | consejos de plan de
ideas carrera. seguimient
oa
egresados.
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Secretaria de Febrero — Locales, ool Documentos
ormular las con  ECuADdRseguimiento a Mayo 2015 requerimie elaborados !
politicas delegados graduados o ntos de socializados
institucionales, de las encargado de esas cada
que serviran de Carreras. funciones carrera,
base para dirigir Reuniones plan de
las acciones y de Consejos seguimient
propuestas de Carrera. oa
provenientes de egresados
las Carreras.
Reuniones de Consejo de Carrera. | Febrero — Locales, Documentos
Establecer un Consejo de Delegados de marzo 2015 requerimie elaborados !
cronograma  de Carrera Consejo de Carrera, ntos de socializados
reuniones de ampliado. encargados del cada
representantes y Convocatoria a seguimiento a carrera,
directivos, visitas graduados. | graduados. plan de
a la direccion de | Envio de seguimient
las carreras, documentos oa
acceso a elaborados egresados
informaciéon, uso a
de correo graduados,
electronico como por medio
medio  validado de redes
para sociales y
convocatorias, representant
etc. es de los
mismos.
Reuniones de Consejo de Carrera. | Enero 2015. | Locales, Planificacior
Elaborar la Consejo de Delegados de Junio 2015 requerimie semestral
planificacion Carrera. Consejo de Carrera, ntos de elaborada
semestral, de | Formular encargados del cada
obligatorio actividades seguimiento a carrera,
cumplimiento académicas, | graduados. plan de
para los culturas, seguimient
involucrados en el sociales y oa
proceso. deportivas. egresados

Documento elaborado para ser presentado en reunion del Consejo de
Carrera del 13 de noviembre de 2014

Resolucién de aprobacion del Plan por Consejo de Carrera: 326-019-2014-
1113
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