UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

INSTITUCIONES SALESIANAS DE EDUCACION SUPERIOR

INFORME DE RESULTADOS DE LA GESTION
DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS - 2014

Carrera: CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Sede: Guayaquil

Campus: Centenario

Periodos de Gestion: ENERO A DICIEMBRE DEL 2014

Directora de Carrera: Eco. Alexandra Chavez Pullas

Docentes responsables del | MGs. Monica Alencastro C. — Docente Responsable
seguimiento a graduados: | Econ. Miguel Herrera — Docente de apoyo

1. Introduccion _ -,

o
El presente informe corresponde a las Gestiones realizadas por el equipg a cargo d&lf
area de Segulrmento a Graduados de la Carrera de Contabilidad y itorfa enﬁse
al Plan de mejoras del afio 2014. Se toma como base el marco 1ega.l”LQES: s
v"Art. 107.- Principio de pertinencia, y

I

v' Art. 142.- Sistema de Seguimiento a Graduados. ’ 7

Las actividades aqui detalladas se han realizado con |
contacto y contar con la opinion del graduado de la carrera
desarrollo post universitario, asi como detectar circ SS Baame
diferentes campos que corresponden al bienestar del ( en
Carrera y la Universidad, lo que permite establecer ?ianes de J
promociones. f} { _

Adicionalmente contar con la experiencia del g
trabajo, que involucra aspectos del drea contable «
de gran valor para motivar a concluir sus estudi
carrera universitaria, se plantea lograr esta vincugaé'
medio de la visita de graduados al aula de clase. {

Durante este aflo de gestion, Seguimiento
Contabilidad y Auditoria inicialmente formalizd comunica
utilizando los recursos tecnolégicos como: correos elec tre
sistemas de mensajeria instantanea. "i‘

\

Otro de los factores que se ha podido agenciar g
los graduados, es el levantamiento de informacion pertir
efectuadas en el IT Encuentro de Graduados, y posteriorm
electronicas. Los niveles de participacion aun no son los
proyecta para el nuevo afio el cumplimiento de todas as
especial la participacion del graduado y acciones progi &Fn
del afio 2015. bl

cacion con \
encuestas \
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2. Planes de Mejoramiento aprobados por Consejo de Carrera.

2.1. Analisis por accién de mejora

1.- Solicitar a la Direcciéon de carrera la asignacion de

Accion de mejora: colaborador de apoyo para las actividades de seguimient
graduados.
Tiempos utilizados: Enero a Mayo 2014.
Cumplimiento: Total
Numerc? d? Cantidad de graduados de la carrera.
beneficiarios:
Designacion de funciones en Semestres 44 y 45:
Fuentes de

e Acta N°078-2014, Resolucion N°559-078-2014-06-03 P
veXtisacsn: Acta N°087-2014, Resolucién N°880-087-2014-10-15 .~

- =1
Analisis de la accion de mejora: T

Durante el Afio 2014: establecer la necesidad de un colaborador para las actlwdade's de
seguimiento, a través del informe de actividades 2013.

Resultados obtenidos: £ 4
En el periodo 44 (2014-2014), la MGs. Ménica Alencastro fue asigr
de Apoyo de Seguimiento a Graduados y fueron designadas

administrativo para este cometido. y '

En el periodo 45 (2014-2015), se generan los siguientes cambios: f
v' La MGs. Alencastro es nombrada Responsapfe ﬁe_ Seguimiento a Graduados

(reemplaza al Ing. Victor Vera). |

v El Eco. Miguel Herrera es nombrado Docﬁnte de guimientos a

Graduados. / 3

2.- Solicitar la implemen
seguimiento a graduz
Tiempos utilizados:| En curso.

—

Accion de mejora:

Cumplimiento: Se esta concretando. i

Nimero de Cantidad de graduados de I

beneficiarios: Bolsa de Trabajo.

Fuentes de Memorandum R-VICA-002

verificaciéon: 31 de julio del 2014. 1

Analisis de la accion de mejora: ¥ IL
= Oficio entregado a sistemas: Se plante6 los i6n de

sistema informatico para el control y seguimi . la Carrera.
* Actas de reunion con delegados de otras euniones coA
docentes delegados de otras Carreras para sumar olicitud.

Resultados obtenidos: -
A la fecha se conoce que esta Aprobado con el Trémit\é_\l}l
del “Desarrollo a Medida del Software Recomendado™
Trabajo”, el mismo que beneficiarda a Segulm ¢

especificamente a los graduados.

2460, Ia solicitud \
SR 1st ma de Bolsa de
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3.- Proponer la realizacion de cursos y seminarios con va

Accién de mejora; académico en areas de actualidad e interés.

Tiempos utilizados:| Septiembre — Noviembre 2014

Cumplimiento: Se cumplid.
N'umert.) d?’ Cantidad de graduados de la carrera, Seguimiento a Graduados.
beneficiarios:

o Formato de Encuesta.

o Evento de informacion para aportar a la cultura de conocimie
Fuentes de o : .

. i y fomentar al crecimiento profesional de los estudiantes

verificacion:

graduados de la Carrera.
o Informe del Evento, con los resultados de la encuesta aplicada, = 1

Analisis de la accion de mejora: -
e Se compartié constantemente, con las demas édreas de vmcqlafman, cntmes
referentes a las directrices, logistica y otros aspectos de estos,z’.ursas, para.,ﬁ’ctwar
seminarios de valor Académico.
e La encuesta a ser aplicada en el Il Encuentro de (}mﬁuadas augﬁla con un
apartado en donde se recogera informaci6n referente a los tmms nterés de los

graduados, a partir de los cuales se pretenden fomegfar' minarios.
* Sec ha colaborado con Bolsa de Trabajo en la orga ) 2 ar]as con temas
de interés para los estudiantes y graduados de 1? ca,n‘era ' o

Resultados obtenidos: ',‘F
Se realizaron dos “eventos de informacion para a_: )
Sfomentar al crecimiento profesional de estudiante
Contabilidad y Auditoria”, junto con la partici

i

e Conferencias realizadas durante los dias 18,
“El Contrato de Seguros en el Eci
Esmeraldas. '
“Aplicacion a las buenas prdacticas de
emprendimiento”, ponente Eco. Ma
“Fundamentos del PMBOK”, ponente Ing. |
“Las nuevas organizaciones del siglo XXI", A
“Determinacion de la utilidad dptima de & ponente Eco.
Miguel Herrera Estrella. b N ‘
“Economia Popular y Cooperativas de Aharr&w, Cri

—

Rosero Mallea.
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4.- Conformar, en conjunto con la Directiva de Graduados,
Accion de mejora: comité consultivo que aporte criterios en las modificacione
la malla curricular.

Tiempos utilizados: Abril - Agosto 2014

Cumplimiento: El 12/Agosto/2014 se cumplio con lo agendado.
Nﬁmer(_) d-e Cantidad de graduados de la carrera, Seguimiento a Graduados.
beneficiarios:

o Formato de Encuesta.

o Informe del I Encuentro de Graduados.
Fuentes de o Informe de Encuesta actualizacién Malla Curricular.
verificacion: o Informe de la Propuesta Mejora Malla Curricular.

o Actas de reuniones mantenidas para el efecto.

o Resoluciones del Consejo de Carrera.

Analisis de la accién de mejora: -

Para este punto se crey0o conveniente ampliar a todos los pos1bles g;adﬁados sm‘
aportes a los cambios en la malla curricular.

El IT encuentro de graduados previsto para la segunda semana el es dc agastb, smé
para recoger informacion referente a este asunto mediante la aplicacion de v

la cual gener6 un informe y fue entregado a la Direccion deAg‘ Carrera y,l clén de
Vinculacion. f{ : S

Resultados obtenidos: _
Se contd con la asistencia de 26 ex-alumnos quienes emﬁ’; ron su opinion referente a los
posibles cambios que, segun su criterio, son necesarios en la

carrera. Asi el 73% de los asistentes considera qu@el Iﬁﬁ% éﬂ
materias incluidas dentro del area de Formacion Profcst_eml

5.- Implementar un procesqr de car
Accion de mejora: graduados puedan Omr
ofrece la Universidad,

Tiempos utilizados:| Agosto/2014 — Ener0/201‘;.

Cumplimiento: En curso |

[

Nimero de o N 4
En tramite i]

i

beneficiarios:

o Promocion del proceso px
Fuentes de el respectivo afiche de invitac
verificacion: o Listado de los profesionales

Redlink. '

Analisis de la accion de mejora: \

e Durante el encuentro celebrado el 12/Agosto/20’l4
los beneficios a los que podian acceder en la UPS i
areas deportivas, Maestrias, etc.). P

e Segiin lo organizado por la administracion, la carnetiza '6n se a-efecto durante 2
dias; sin embargo, por cuestiones de tiempo, horario- PAC 3 pocos completaron
este proceso, ampliando el plazo por 2 ocasiones mas ‘-men,do e'l i Iv,mo a enero del
2015. Se ha dado una nueva fecha para los rezagados

Tos graduados
et (biblioteca,

\
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Resultados obtenidos: e
Quienes participaron se mostraron complacidos de poder contar con una identificacion
de la Universidad, sin embargo la misma no refleja su condicion de ex alumng
Adicionalmente el principal beneficio que les ha llamado la atencién es el descuento en
Maestrias, sin que hasta la fecha se haya podido concretar debido a que las mismas no
estan habilitadas por parte de la Universidad.

= : 6.- Fomentar reuniones de indole social y deportivo entre Ias

Accion de mejora:
carreras.

Tiempos utilizados:| Agosto/2014 a Dic/2014
Cumplimiento: Parcialmente. .
Nimero de o 1
beneficiarios: 26 gradundes. LN
f:::lil'ltce:c‘ii:n: Informe de 1l encuentro de graduados de la Ciap;efé P
Analisis de la accion de mejora: a 4
Para el 12 de agosto de 2014 se realizo del II encuentro d' aduados de Ia Carrera,
donde se les compartira las diversas actividades que reali 1a U vmdgd para con sus

graduados (asuntos de malla curricular, cursos de formacion continua) f’ se espera sirva
de base para un futuro encuentro ya en el plano deportlv

Resultados obtenidos: -
Es importante destacar que los aportes obtenidos por los
permitieron analizar e incorporar recomendacwne;’;m 1
Curricular; en el mismo se evidencid que la ; |
universitarios es cada vez mas compleja debido a ,Ias
mercado laboral por la reestructuracion y las nucf

que requieren replantear las formas de articulaciI 1y
del sistema educativo con el mundo del trabajo de I

.

en este evento ’

Accién de mejora: comunidad a través Qd
navidefias. |

Tiempos utilizados:| Noviembre - Diciembre 2014
Cumplimiento: Se notificod de la campafia N
Wilimero de Comunidad

beneficiarios: \
Fuentes de o Reuniones con pastoral \,
verificacion: o Efectuar convocatoria, correos

Analisis de la accion de mejora:
Esta actividad estd prevista para finales de afio, se traba}g _en con

Resultados obtenidos: 7o" \ —
Se realizo y se notifico a los Graduados que podrlan paﬁ,i ipal
2014” junto con Pastoral. N
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Accion de mejora:

8.- Crear un cronograma de planificacion de visitas de graduados
aula de clase, por lo menos una vez por semestre.

Tiempos utilizados:

Diciembre-2014.

Cumplimiento: Cumplido.

Numero de Estudiantes de la Carrera Contabilidad y Auditoria. Jorn
beneficiarios: nocturna.

Fuentes de o Correos enviados y recibidos.

verificacion: o Firmas de estudiantes.

Anilisis de la accion de mejora:
e Se Solicitod una convocatoria a graduados y definir interesados.
e Coordinar con la direccion de carrera las visitas de los graduados y exposiciones

Se ha mantenido contacto con posibles exponentes.

» Fueron contactados el Ing. Jonathan David Marquez Za
Solano Quintero, ambos mostraron disponibilidad para
sin embargo por cuestiones de horario se concreto la
para la fecha prevista, del 05-Diciembre-2014, mi
considerado en una fecha posterior, en el afio 2015,

e El graduado Ing. Jonathan Maérquez realizd
contable y tributaria actual en las compaiiias p

acuerdo a su drea de trabajo. 2

e Sec realizo invitacion a los ahora profesionales, de manera que puedan comp.arhr sus“j;t
experiencias con el alumnado posterior a su vida universitaria. 21N

e Se efectuaron consultas via mail a dos graduados de la Carre;a, sehc;taqdb su
disponibilidad y apertura para la realizacion de esta tarea. P s

Resultados obtenidos: £ F 4

Accion de mejora:

9.- Determinar, en conjunto
trabajo, acciones que

acorde al perfil de egreso
Tiempos utilizados:| Julio/2014 — Dic/2014 :
Cumplimiento: En proceso
I:umer? d? " Graduados de la Carrera \
eneficiarios:
Fuentes de o Correos enviados. Vo
verificacion: o Llamadas telefonicas. \

Analisis de la accion de mejora:

Se ha conversado del tema con la encargada de
concretard una reunion previa a la realizacion de activ
Trabajo, a fin de poder hacer participes a los graduados

Resultados obtenidos:
Se recepto y atendio los requerimientos de las empresas

PBX: (593-4) 2590-630 » www.ups.edu.ec
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3. Acciones de mejoras realizadas que no constan en el Plan de Mejoramiento.
3.1. Anailisis por accién de mejora

A.- Elaboracion de un informe que trata sobre el nivel
empleabilidad de los graduados de la Carrera
Contabilidad y Auditoria de la Universidad Politécni
Salesiana, Sede Guayaquil.

Accion de mejora:

Tiempos utilizados:| Diciembre-2014.

Cumplimiento: Diciembre 6, 2014.

Nuamero de

beneficiarios: 30 gradusdos

Fuentes de o Formulario 01.

verificacion: o Informes de Empleabilidad -
Analisis de la accién de mejora: - g

A fin de obtener informacion sobre la opinion de los graduados cj.er la Carr!
conjunto con el departamento de Vinculacion, los graduados comao.
Incorporacion tuvieron que contestar via online el formulario 01 al
Vinculacion cuenta con la clave para acceder a los resultadosde IE encuesta |
mismos que se muestran compilados en un solo informe a rj}ygl Sede.

Resultados obtenidos:

principal que las tres cuartas partes de los graduadoes estima
satisfactoria la formacion que les brindo la carrera durante su t
idea de que siempre se debe actualizar.

N importancia y |
estudio, con la

En el Informe de Empleabilidad emitido a Diciembre-2014 arroja como resultado /

Accion de mejora: Contabilidad y Audi
Seguimiento a Graduac

Tiempos utilizados:| Diciembre/2014

Cumplimiento: En su totalidad

Numero de

benéficiinioa: Poblacion estudiantil de léﬂi Ca

Fuentes de

; iz Triptico, formato de encuesta,
verificacion: Puco, 14, |

Andlisis de la accion de mejora: :
Se les consulto a los estudiantes de los diferentes aiveies de la carrera de Contabilidad

Auditoria, sobre el conocimiento que tienen del pre a de Seguimiento a Graduados{
en el presente periodo 2014, ' ‘

Resultados obtenidos:
Los estudiantes consideraron en un 65% como “Muy
seguimiento a graduados y que las visitas al aula e

- -'-’-'_—-
el que se haga un

informarse sobre el seguimiento a graduados.’
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4. Conclusiones

Durante el aflo 2014 Seguimiento a Graduados realizo actividades con la
finalidad de contactar a los profesionales de la Carrera. En el desarrollo de las
mismas, la primera dificultad surgi¢ al establecer contacto con los primeros
graduados de la carrera, por la desactualizacion del banco de datos del titulado,
puesto que la informacion que registra el SNA no ha sido actualizada.

Los graduados al ser contactados muestran mucha predisposicion y
motivacion para participar y mantener contacto con su Universidad; no obstante
este interés se ve impedido con la principal limitante de no contar con el tiempo,
ya que la mayoria de los graduados trabajan (algunos fuera de la ciudad), lo cual
no les permite asistir a los eventos planteados.

El principal interés que muestran los graduados hacia la Universidad,
programas de posgrados que ¢ésta pueda ofrecerles, pamcular que a

continua y Charlas/Conferenmas de interés, sugeridas por e
realizadas.

El mantener vigente esta actividad permitira a la Carrer troalimentacion, /
puesto que los graduados manifiestan sus necesidade: : pueden ser /
dirigidas a fomentar cambios y restructuraciones exyaﬁ!- nall '

£
f |

5. Recomendaciones /

A nivel de carrera: |
|
- e En cada promocién va incrementando el niimero d
las actividades que se han realizado en el
correo electronico no ha sido suficiente, I
las llamadas a teléfonos moviles, evi
también con acceso a llamadas a
extension del Docente Responsable de Seg
dada la multiplicidad de tareas que se
Carrera, las continuas molestias pa das 1
disminucion de la efectividad de la Gesu On de‘ Direccion de

*  Que los resultados obtenidos sean difundidas ¢ n toda la cor

2. # .‘
Q%* &, \\_ﬁ, ) \’l:
hd “/Dap "'r F..
- axp
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Fomentar el trabajo en conjunto con los encargados de la Bolsa de
Trabajo, de manera que se pueda mantener un registro de los graduados
que obtienen empleo por gestién de las ofertas laborales publicadas; a la
fecha no se puede establecer un control efectivo sobre este tema.

Hacer parte de los Consejos de Carrera a la Directiva de Graduados, en
temas que sean de relevancia y pertinencia para ellos.

A nivel de sede:

Apoyar la planificacion y realizacion de cursos de formacion continua
con temas de interés para las diferentes carreras. Los Seminari
Capacitaciones y Foros de especialidad deben otorgar un Certificad .
Aprobacion y Asistencia para los Graduados y que mejoren” su hgja; g
vida.

Establecer mecanismos mas efectivos de Com
delegados de Seguimiento y los Graduados, es’ w
disposicion de llamadas a celular. '

Establecer cronogramas para reuniones entre los de diferentes |
carreras, de manera que se puedan compartir _experiencias o /
avances de lo realizado por cada uno de ellos. El trabajo en ce njunto

llevara a mejores resultados. | |

Buscar alternativas que incremente la
extension de fecha en el proceso de car

Que se establezca un horario definiti

deportivas de la Universidad, de ma
mismos y puedan acceder sin inconvenier

A nivel nacional:

Estandarizar los procesos de seguimiente
instrumentos de recoleccion de datos, pa

g}uido los
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e Concretar la creacion de una Web o un espacio exclusivamente para los
graduados, donde ellos mismos puedan actualizar su informacion y estar
informados de todas las actividades promovidas desde la Universidad
para su vinculacion.

Firmas de responsabilidad,

/

lencastro Carriel
guimiento a Graduados

* Pégina 10 de 10
iy
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