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1. Introduccion

En el presente informe la Carrera de Administracién de Empresas de la Universidad Politécnica
Salesiana, Sede Quito da a conocer el trabajo realizado con respecto al seguimiento de sus
graduados. Para esto se ha tomado como base el marco legal LOES, Art. 107.- Principio de
pertinencia, y al Art. 142.- Sistema de seguimiento a graduados. Las actividades aqui detalladas se
han realizado con el objetivo de mantenerse en contacto permanente con el graduado, aportando
y monitoreando periédicamente su evolucién profesional. Los resultados obtenidos de este
seguimiento servirdn para identificar las posibles mejoras que se puedan introducir en el Perfil de
Egreso, el Perfil Profesional y el Curriculo.

2. Planes de Mejoramiento aprobados por los Consejos de Carrera.
2.1.Analisis por accion de mejora

Accion de mejora: Realizar encuentros con los estudiantes de sexto, séptimo, octavo y
noveno semestre de la Carrera de Administracion de Empresas para
darles a conocer el desarrollo, alcance, ademds de transmitir
informacién sobre la Unidad de Seguimiento a Graduados

Tiempos utilizados: 2 meses

Cumplimiento: Total

Nimero de beneficiarios: | 170 alumnos en el horario nocturno, 47 alumnos horario diurno
Fuentes de verificacion: Listado de los Asistentes

Andlisis de la accién de mejora:
e Fue una oportunidad para que los futuros ingenieros conozcan las actividades que
realiza la Unidad Seguimiento a Graduados.
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Resultados obtenidos: ]

e Lo redlizacién de esta actividad también permitié que los estudiantes de la Carrera

tengan conocimiento del trabajo que se realiza para que transmitan a sus familiares y
amigos ya graduados de periodos anteriores.

e Faculto la apertura de espacios para el didlogo y transmitir que pertenecen a la Gran
Familia Salesiana, y que a pesar de que algun dia se convertirdn en profesionales eso no
impedird que la Universidad se interese en su bienestar, por el contrario como Carrera se
buscard el mecanismo mds idéneo para fomentar su participacion, como actores
importantes que pueden contribuir significativamente para el cambio y mejora de la
Carrera y Universidad que los formd y acogio.

Accion de mejora: Aplicar encuestas que permitan identificar el grado de conocimiento
que tienen los alumnos de la Carrera de Administracion de
Empresas sobre el sequimiento a Graduados.

Tiempos utilizados: 1 mes

Cumplimiento: Total

Numero de beneficiarios: | 170 alumnos en el horario nocturno, 47 alumnos horario diurno
Fuentes de verificacion: Encuestas Fisicas

Anélisis de la accion de mejora:

Al aplicar la encuesta, se busco valorar el conocimiento de los estudiantes de la Carrera sobre las
actividades que desarrolla la unidad de Sequimiento a Graduados un total de 217 alumnos, 170
en el horario nocturno y 47 en el horario diurno de los sexto, séptimo, octavo y noveno nivel.

Resultados obtenidos:

De 217 alumnos encuestados, el 60% de ellos manifesté tener conocimiento de la Unidad de
Seguimiento a Graduados mientras que el 40% manifesté desconocer.

A pesar de ser un porcentaje menor, el de los alumnos que no tienen conocimiento, se considera
necesario buscar la forma de poder llegar a un porcentaje mayor de alumnos que conocen,
promocionando y vinculando a los graduados a las actividades que realiza la universidad.

Accién de mejora: Programar reuniones con el Comité Consultivo e incentivar la
generacidn de propuestas de mejoramiento para la Carrera, las que
se puedan observar en un documento formal

Tiempos utilizados: 7 meses

Cumplimiento: 50 % Parcial

Numero de beneficiarios: | Los graduados.

Fuentes de verificacion: Convocatoria, Resolucién de Consejo, Informe de la Reunion

Villagrén Vicepresidente habia sido nombrado por el Consejo de Carrera co
Encargado y la Ing. Samantha Paz y Mifio Tesorera nunca se presento
convocadas.
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Sdénchez por el Comité Consultivo, y la Ing. Maria Fernanda Sdnchez por la Unidad de
Seguimiento a graduados.

Resultados obtenidos:

Se vio la necesidad de reestructurar el Comité Consultivo de Graduados. En el encuentro del mes
de Diciembre se eligieron a las nuevas dignidades.

Se prevé que las reuniones se las realice en forma periddica con el fin de dar seguimiento a las
propuestas realizadas por los graduados.

Accién de mejora: Recopilar datos informativos de los graduados de la Carrera de _\
Administracién de Empresas. La base de datos debe contener
informacién actualizada y completa

Tiempos utilizados: 12 meses

Cumplimiento: 95%

Numero de beneficiarios: | 333 graduados

Fuentes de verificacion: Base de datos, datos encuestas aplicadas

Analisis de la accion de mejora:
Esta accién permite tener informacion actualizada de los graduados a fin de ponerles tener
informados de las actividades que realiza la Carrera y la Unidad de Seguimiento a Graduados.

Resultados obtenidos: (Datos de los graduados a la fecha de la incorporacién que permite crear
vinculos con los graduados.

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

3. Conclusiones

En base a lo expuesto anteriormente se puede concluir:

e La mayoria de los estudiantes de sexto, séptimo, octavo y noveno nivel tienen
conocimiento de las actividades que realiza la Unidad de Seguimiento a Graduados. Lo que
implica que la gestion realizada aunque no los involucra directamente como beneficiarios,
ha llegado a los oidos de los estudiantes

e Es importante que a las reuniones con el Comité Consultivo de Graduados, se generé
propuestas para el beneficio de la Carrera 'y de la Universidad; siendo necesario mantener
buenas relaciones con los miembros y programar reuniones periédicas que permitan dar
seguirniento a sus propuestas.

e Mantener una base de datos actualizada facilitardé un acercamiento con los graduados al
proporcionarles informacion de las actividades que se realiza la Unidad, la Carrera y el
Comité de Graduados. Para ello es importante verificar la informacién proporcionada.

4. Recomendaciones

A nivel de carrera:

e Continuar con la apertura para la recepcién de propuestas de
de los graduados asi como el apoyo para gestionar las activida
de ellos.
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e La Creacidn o concesion de un espacio fisico donde pueda reunirse el Comité Consultivo de
Graduados ayudard al desarrollo de las reuniones y actividades con ellos; asi como
evidenciar su presencia y participacion en la universidad.

e Apoyo a los Encuentros Formativos, con el fin de dar respuesta a los requerimientos de
capacitacion de los graduados.

A nivel nacional:

e Serequiere un reglamento que regule el actuar del Comité Consultivo de Graduados.

e Formular un test o encuesta a los graduados que permita generar aportes para mejorar la
gestion de la Carrera y permita conocer informacidn de relevancia de los graduados.

e Cambio en el sistema de Representante Estudiantil a Representante de Graduados para el
envio de convocatorias con el fin de generar una evidencia de la Participacion de ellos en
los Cuerpos Colegiados de la Universidad.

Aprobado con resolucién del Consejo de Carrera Nro. 13584-005-2015-02-04
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/‘. W ’?\ =
_ At
Lic. Grgce Moreano, Mgs Ing. Maria Fernanda Sanchez, Mgs.
Directora de Carrera Unidad de Seguimiento a Graduados
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