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1. Introduccion

En el presente informe la Carrera de Administracion de Empresas de la Universidad Politécnica
Salesiana, Sede Quito da a conocer el trabajo realizado con respecto al seguimiento de sus
graduados. Para esto se ha tomado como base el marco legal LOES, Art. 107.- Principio de
pertinencia, y al Art. 142.- Sistema de seguimiento a graduados. Las actividades aqui detalladas
se han realizado con el objetivo de mantenerse en contacto permanente con el graduado,
aportando y monitoreando periédicamente su evolucion profesional. Los resultados obtenidos de

este seguimiento serviran para identificar las posibles mejoras que se puedan introducir en el
Perfil de Egreso, el Perfil Profesional y el Curriculo.

2. Planes de Mejoramiento aprobados por los Consejos de Carrera.

2.1. Analisis por accion de mejora

Accion de mejora: Acordar con los miembros del Comité Consultivo que las
reuniones se realicen la Ultima semana de cada mes, durante su
periodo de gestion.
Tiempos utilizados: Seis meses
Cumplimiento: Total
Numero de beneficiarios: | Seis
Fuentes de verificacion: Actas de reuniones
Analisis de la accion de mejora:
e Se convocd a reuniones del Consejo Consultivo mensualmente, las cuales se

cumplieron el primer semestre, para el segundo semestre la ausencia total del Comité
Consultivo conllevo a que las reuniones no se realicen
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Resultados obtenidos:

» Asistencia del Presidente y Vicepresidente a las reuniones, el resto del Comité
Consultivo no asistia.

Accion de mejora: Plantear el Proyecto de Imagen y Comunicacién, el cual busca dar
realce a las actividades desarrolladas por el Consejo Consultivo.

Tiempos utilizados: Cuatro meses

Cumplimiento: Parcial

Nuamero de beneficiarios: | No procede

Fuentes de verificacion: No procede

Analisis de la accién de mejora:

 No se lleva a cabo esta accion ya que la persona encargada no realizé gestiones para
Su consecucion.

e La persona encargada era el Vicepresidente del Comité Consultivo

Resultados obtenidos:

e Ninguno.

Accién de mejora: Utilizar en las convocatorias un mensaje que permita a los
graduados identificarse con la universidad y despierte en ellos el
deseo de contribuir en forma voluntaria en las actividades
programadas

Tiempos utilizados: Doce meses

Cumplimiento: Total

Numero de beneficiarios: | No procede

Fuentes de verificacién: Perfil pagina Facebook de Seguimiento a Graduados

Analisis de la accion de mejora:
* Actualmente Facebook es una herramienta que la mayoria de personas utilizan, por
tal razén es un medio de comunicacién directo con los graduados de la carrera.
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Resultados obtenidos:
* Incremento de un 15% de seguidores en la pagina de Facebook

Accion de mejora: Disefiar un Plan que permita a los graduados acceder a
bibliotecas de la Universidad Politécnica Salesiana, mediante
vinculos especialmente con bibliotecas virtuales.

Tiempos utilizados:
Cumplimiento: Nulo

Numero de beneficiarios: | No procede
Fuentes de verificacion: No procede

Andlisis de la accion de mejora:
e Por la falta de compromiso del Comité Consultivo que termino su gestion en diciembre
de 2016, no se pudo concretar esta accion.

« El Comité Consultivo solamente estuvo presente en sus gestiéon los primeros seis
meses del afno.

Resultados obtenidos:

» Ninguno

Accion de mejora: Organizar reuniones de vinculacion e informacion para que los
graduados tengan conocimiento de la labor del Departamento de
Seguimiento a Graduados y el Comité Consultivo.

Tiempos utilizados: Un mes

Cumplimiento: Total

Ndamero de beneficiarios: | 120

Fuentes de verificacion: Informe de Reunién Graduado al Aula. Nimero de resolucion
19237-031-2016-12-19

Analisis de la accién de mejora:
« Es importante que ex alumnos de la Carrera pueda transmitir sus experiencias a los
alumnos que estan cursando noveno nivel y a sus companiero graduados
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Resultados obtenidos:

» Se logré reunir a graduados de la carrera para que expongan sus experiencias a los
alumnos de noveno nivel y graduados de Administracién de Empresas.

Accion de mejora: Elaborar un vinculo por parte del Departamento de Seguimiento a
Graduados con Pastoral Universitaria para la participacion activa
de los graduados en los programas y proyectos elaborados

Tiempos utilizados:
Cumplimiento: Nulo

Ndmero de beneficiarios: | No procede
Fuentes de verificacion: No procede

Analisis de la accion de mejora:
e Por la falta de compromiso del Comité Consultivo que termino su gestidn en diciembre
de 2016, no se pudo concretar esta accion.

 El Comité Consultivo solamente estuvo presente en sus gestion los primeros seis
meses del afo.

Resultados obtenidos:
e Ninguno

Accion de mejora: Crear un espacio en el que los graduados puedan continuar con
su formacién académica

Tiempos utilizados:
Cumplimiento: Nulo

Ndmero de beneficiarios: | No procede
Fuentes de verificacion: No procede

Analisis de la accion de mejora:
¢ Se decidié por parte de las Carreras de Administracion de Empresas, Contabilidad y

Auditoria, Gerencia y Liderazgo .un evento en comun, por tal razén no se llevé a cabo
una jornada de capacitaciones.
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Resultados obtenidos:

e Ninguno
Accion de mejora: Llamadas y envio de correos a los graduados
Tiempos utilizados: Un mes
Cumplimiento: Total
Numero de beneficiarios: | No procede
Fuentes de verificacion: No procede

Analisis de la accion de mejora:
e Se realizaron llamadas a los graduados para comunicarles del evento que se realizé
conjuntamente con las tres carreras.
e Se solicité al departamento de comunicacién de la Universidad el envio de un correo
electronico masivo con informacién del evento realizado por las tres carreras, no se
logro el envio ya que las direcciones de correo estaban con inconsistencias.

Accion de mejora: Proponer un plan de cambio o mejoras para la Carrera de
Administracién de Empresas por parte del Comité Consultivo.

Tiempos utilizados:

Cumplimiento: Nulo
Numero de beneficiarios: | No procede
Fuentes de verificacion: No procede

Analisis de la accion de mejora:
¢ Por lafalta de compromiso del Comité Consultivo que termino su gestién en diciembre
de 2016, no se pudo concretar esta accion.
e El Comité Consultivo solamente estuvo presente en sus gestion los primeros seis
meses del afio.

Resultados obtenidos:
¢ Ninguno
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e Los alumnos de noveno nivel del periodo 49 tienen conocimiento de las activid Az
realiza la Unidad de Seguimiento a Graduados, lo que es bueno ya que los est ﬁ’é:
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a corto plazo seran graduados y podran ser parte de la Unidad de Seguimiento a
Graduados.

e Es importante seguir con las encuestas de los graduados para conocer que esta
sucediendo en su vida profesional y acompaiiarles con requerimientos de actualizacion
de conocimientos.

a. Tomar como ejemplo la organizacion del evento e Encuentro de Graduados para futuros
encuentros y tomar correctivos de ser necesarios.

4. Recomendaciones

A nivel de carrera:

¢ Mantener motivado al Comité Consultivo para que ejerzan sus funciones durante el
periodo que fueron electos.

« Mantener comunicacion con los alumnos de octavo y noveno nivel para se relacionen
con las actividades de la Unidad de Seguimiento a Graduados.

A nivel de sede:

« Continuar con el apoyo a las actividades realizadas por las unidades de seguimiento a
graduados.

¢ Mantener la comunicacion entre la Unidad de Seguimiento a Graduados y Vinculacion
con la colectividad.

A nivel nacional:

* Realizar reuniones anuales o semestrales con todas las unidades de seguimiento de
graduados a nivel nacional para compartir experiencias e ideas y propuestas de mejora.

e Generar una base de datos de los integrantes de seguimiento a graduados y repartir a
cada Unidad a nivel Nacional.

Aprobado con resolucién del Consejo de Carrera Nro. 19427-003-2017-02-01
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( Ing:'Ricardo Molina Cordova
Directora de Carrera Unidad de Seguimiento a Graduados
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