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Título(s) obtenido(s):  
 

LICENCIADA EN ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS  

Carrera: ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS  

Nivel de estudios: TERCER NIVEL  

Año de titulación: 2022  

Sede: MATRIZ CUENCA  

Trabajo de titulación: CAMBIOS EN LA CONDUCTA DEL CONSUMIDOR EN ÉPOCA DE

PANDEMIA Y EL GRAN RETO DEL MARKETING PARA RETENER A LOS CLIENTES DE LA

CIUDAD DE CUENCA, ECUADOR. URL: http://dspace.ups.edu.ec/handle/123456789/21975
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